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1-Qu’est-ce que le Sas Idel ?

• Qu’est-ce que le Sas ?  Un service d’orientation de la population  via le 15, en cas de besoin de soins 
urgents et lorsque l’accès à son médecin traitant n’est pas possible.

• Qu’est-ce que le Sas Idel ? C’est une extension du Sas.  Il s’agit d’adresser des infirmières à domicile 
vers des patients qui nécessitent des soins et des bilans.

• Objectif : éviter des passages aux urgences inutiles et sécuriser les patients à domicile
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Jusqu’à présent, pas de cotation = pas d’adressage

Nouveauté ! Avenant 11 de la convention nationale infirmière du 31-03-2026 
Adressage possible
Cotation 
Nouvel acte levée de doute
Mais application à partir du 6-11-2026.

Dans un contexte de gestion de la canicule, l’ARS et la Cpam ont demandé au 
centre 15 de démarrer le Sas Idel dès le 24/06/2026.  Dans l’attente du délai 
d’application, les tutelles ont prévu un mode de cotation transitoire qui correspond 
aux mêmes montants.

2-Pourquoi un déploiement expérimental ?
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3-Quels actes sont prévus ?

La levée de doute  :  
- Constantes (température, tension artérielle, fréquence cardiaque, 

saturation en oxygène, glycémie)
- Etat général
Objectif :  donner les éléments au médecin régulateur  qui déterminera la 
conduite à tenir.

Et parfois
Des actes infirmiers classiques : pansements, changement de sonde 
urinaire,  pose de soluté de perfusion en sous-cutané…

Remarques  : 
- si les actes infirmiers nécessitent du matériel ou des médicaments,  une 

ordonnance sera faxée par le SamuSas et ce sont les proches du patient qui 
iront chercher le matériel/médicaments,

- une réflexion est en cours pour organiser au mieux cela.

Le plus  souvent
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4-Un dispositif non contraignant

Le personnel du CRRA15 médecins régulateurs et OSNP vont travailler avec les Idel mais ils 
comprennent qu’ils ou elles ne sont pas toujours disponibles.

• Pas d’obligation de bloquer des créneaux : vous êtes appelé·e·s par le 
SamuSas, vous dites oui ou non selon votre charge de travail.

• Une sollicitation à proximité de votre cabinet : bien évidemment, nous 
recherchons les Idel au plus près du patient, pour que ce passage inopiné 
puisse, selon vos disponibilités, s’insérer dans votre tournée.
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* Indemnité forfaitaire de déplacement (IFD) + Indemnités kilométriques (IK) facturées  sans 
application de la règle du professionnel le plus proche lorsque le cabinet de l’Idel est situé à 
une distance du malade de 10 km max en zone urbaine et 30 km max en zone rurale.

5-Quelle tarification  ?

Acte Cotation 
Réalisation d’au moins un acte infirmier Cotation prévue à NGAP  +  15€ TLD  +  IFD (+/-IK)*
Levée de doute AMI 1,35  +  15€ TLD   +  IFD (+/-IK)*

Pas d’exo3  : penser à relever la carte mutuelle



6-Quel est le circuit de l’appel ?
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Modalités :  
• La prescription orale du médecin, enregistrée sur le logiciel de régulation fait foi. 

Vous recevrez  par mail, dans les 24 heures maximum (envoi immédiat la plupart du 
temps), une prescription médicale pour votre intervention.

• Vous saisissez les  actes dans votre logiciel métier pour facturation à la Cpam.

• Vous envoyez l’ordonnance via le dispositif SCOR.

• Le centre 15 enverra un relevé mensuel d’activité à la Cpam. 
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7-Par quel moyen contacter les Idel ? 

Moyen actuel  : https://annuairesante.ameli.fr/ (répertoire Ameli)

Moyen futur : https://sas.sante.fr/ (plateforme numérique nationale)

https://annuairesante.ameli.fr/
https://annuairesante.ameli.fr/
https://annuairesante.ameli.fr/
https://sas.sante.fr/
https://sas.sante.fr/
https://sas.sante.fr/
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8-Pourquoi  s’inscrire sur la plateforme ?

• Pour éviter de déranger les IDEL 
o Car le répertoire Ameli ne permet pas de savoir si l’Idel est enclin·e à participer au Sas Idel
o Éviter des questions chronophages (demande du mail, du n°Ameli)

• Pour faciliter le travail des OSNP qui recherchent une Idel à proximité du patient
o Géolocalisation avec une carte
o Pas de temps perdu à expliquer le principe du Sas Idel et la tarification car les Idel ont déjà 

été informé·e·s
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1- se connecter : https://sas.sante.fr/ 

9-Comment s’inscrire sur la plateforme ?

https://sas.sante.fr/
https://sas.sante.fr/
https://sas.sante.fr/


..2- Renseigner  3 items

Paramètres

Disponibilités Informations complémentaires

Inscription sur la plateforme numérique sas.sante.fr
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Inscription sur la plateforme numérique sas.sante.fr

renseigner  l’item « paramètres »
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Inscription sur la plateforme numérique sas.sante.fr

Informations complémentaires

Très important, c’est le mode opératoire que 
vous souhaitez indiquer

renseigner  l’item « informations complémentaires »

N°Ameli :xxxxxxx
Mail : ameliec@gmail.com
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Inscription sur la plateforme numérique sas.sante.fr

renseigner  l’item « Disponibilités»



..Avec deux critères

Comment vous trouve-t-on ?
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Exemple de recherche sur la plateforme numérique sas.sante.fr
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Idel, n’hésitez pas !
Participez à une aventure collective : 
le service d’accès aux soins

contact@sas77.org
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